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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO

Por medio del presente documento, certifico que el Sitio Web del Instituto de Cultura y Turismo
de Bolivar https://www.icultur.gov.co/ , cumple con los criterios de accesibilidad y usabilidad en
la implementacion de formularios y campos de ingreso de informacion. Igualmente, los
formularios o casillas de informacién, tienen advertencias o instrucciones claras con varios
canales sensoriales tales como: campos con asterisco obligatorio, colores, ayudas sonoras y
mayuscula sostenida.

Las paginas que contienen formularios disponen de funcionalidades de validacion de datos en
tiempo real, las cuales verifican la correcta introduccion de la informacién y advierten al usuario
sobre campos obligatorios que requieren ser diligenciados, mediante subrayado, resaltado de
color rojo y mensajes de ayuda.

A continuacion, se presenta como ejemplo la implementacién de estas caracteristicas en el
formulario de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD), disponible en
el siguiente enlace:

https://www.icultur.gov.co/pgrsd/Nuevo/index
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Nueva
Solicitud

Informacién Basica

Tipo de identificacién * No Identificacién *

Seleccione s # Idenficacion..

Direccién * Departamento *

Datos de la solicitud

Se expide la presente certificaciéon en la ciudad de Cartagena, a los cinco (28) dias del mes de
agosto del afno dos mil veinticinco (2025)
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Vaneza Daguer Tamayo
Directora General (E)
Instituto de Cultura y Turismo de Boliva
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